
2019 年 3 月 15 日

発生不具合の詳細及び経緯

設置場所住所

設置業者様名

代替機配送先住所／会社名／宛名／電話番号

SMAジャパン記入欄（代替機シリアル番号／機械色　など）

送信先
E-Mail：service@sma-japan.com
FAX   ：03-3451-9432

株式会社クロスリンク

〒594-0006　大阪府和泉市尾井町1-2-5　株式会社クロスリンク　露口昌二　０７０－３３６４－７６９１

エラーコード
LEDコード

2024年3月15日記入　クラスターコントローラーを有償でデーターマネージャーに交換作業して（電話にて設定方法相談
終了して）壁掛けにしようとしたら翌日より電源はいらなくなりました。ＳＭＡの寺坪様に相談しており交換との見解をい
ただきました。

大阪府和泉市納花町406-18-1その他

パワコン型式 Cluster Controller
パワコン機械色
シリアル番号 00358　　3015356143

不具合機及び代替機管理表

御記入日
貴社名 株式会社クロスリンク

御担当者様 露口　昌二


